Nombre de la
Entidad

FONVALMED

Periodo Evaluad

2025 -2

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

98%

4Estan todos los componentes operando
juntos y de manera integrada? (Si / en
proceso / No) (Justifique su respuesta):

El Fondo de Valorizacion de Medellin cuenta con un Sistema de Control Intemo adecuado que opera de manera articulada; a su vez, que tiene un grupo de colaboradores que sirve como apoyo para llevar a cabo las actividades correspondientes para el funcionamiento del control intemo en la|
Si entidad, integrando asi los cinco componentes que lo conforman para lograr el cumplimiento de la mision y los objetivos institucionales. Dentro de las fortalezas que posee el proceso control intemo, se destacan la adecuada evaluacion estratégica de los riesgo, las actividades de monitoreo

| sistematicas y orientadas a la mejora y el compromiso de todo el personal colaborador. Adicionalmente, a través de los Comités Institucionales de Coordinacion de Control Intemo, se ha realizado un

en este espacio que se aprobd el Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2025 y a traves delcual se lleva a afecto el seguimiento a su ejecucion, danod con ello cumplimiento a la séptima dimension y tercera linea de defensa "Evaluacion Independiente”.

acciones para la mejora continua; asi mismo, fue

4Es efectivo el sistema de control interno
para los objetivos evaluados? (SilNo)
(Justifique su respuesta):

El sistema de control intemo es efectivo toda vez que su estructura permite llevar a cabo un de la planeacion verificando el de los objetivos y metas propuestas mediante las evaluaciones y seguimientos que ayudan a mejorar la eficiencia de los procesos y|
Si mediante un enfoque sistemtico y disciplinado para evaluarlos; asi como tambien Ia eficacia de los resuitados permitiendo emitir alertas tempranas que propendan a la formulacion de acciones de mejora, garantizando el logro de la mision y sus objefivos. El cumplimiento del Plan Anual de)
1 Auditoria y Ia realizacion de los ala y de diferentes politcas en Ia enidad, son de gran ayuda para establecer un sistema de control intero efectivo; ademss, Ios procesos de la entidad son por Planeacion
para asegurar la mejora continua en los resultados y por Control q el imiento de los

La entidad cuenta dentro de su Sistema
de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa) que
le permita la tom:
control (Si/No) (Justifique su respuesta):

que tiene cada

del proceso del cual haga parte.

. La entidad cuenta con un Comité Coordinador de Control Interno el cual es dirigido por el proceso Control Interno, a través de este se efectua la socializacién de los diferentes seguimientos realizados a fin de verificar el estado del sistema de control interno en la entidad y se establecen las acciones
S| de mejora que se deberan emprender para garantizar el cumplimiento de Ias metas y objetivos institucionales. Por su parte, por medio de las reuniones de induccién y reinduccién al personal colaborador de la entidad se da a conocer la estructura y significacién de las lineas de defensa, a su vez
que se socializan las

Componente

¢El componente esta
presente y funcionando?

Evaluacién de
riesgos

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas

Fortalezas:

La Entidad cuenta con el Codigo de Integridad, contiene 6 valores, los cuales fueron acogidos desde la funcién
publica, la Entidad cuenta con Planes y Programas encamidos a proporcionar directrices para lograr un ambiente|
laboral basado en principios y valores en el servicio publico.

Cuenta con un Modelo de Operacin por Procesos donde se establece la estructura, facultades y responsabilidades
en cada uno de los procesos con el fin de asignar roles y autoridad en todos los niveles de la organizacion.

Se tienen establecidas las politicas,que permiten Ia implementacion de mejoras a los resultados de medicion del
indice de Transparencia y Acceso a la informacién Publica (ITA)

Cada afio la Entidad establece una planeacion estratégica en cuanto a los planes tacticos los objetivos, actividades,

que facilitan el y aplicacién de los controles; asi mismo, se tiene
con una matriz de riesgos, la cual es gestionada por los diferentes procesos a través de la politica establecida por la
entidad.

EI Comité Coordinador de Control Intemo, es un espacio donde se llevan los resultados de las evaluaciones y
auditorias internas realizadas a los diferentes procesos, a traves del plan anual de auditorias, el cual incluye el
seguimiento al mapa de riesgos de la entidad, el seguimiento al Plan de Accién y el seguimiento al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciduadano; todo ello con la finalidad de analizar diferentes aspectos de la entidad en
los que se requiere un mayor control

Como parte de los controles tambien se tiene el Calendario de Obligaciones Legales y Administrativas COLA, por|
medio del cual todos los procesos evidencian el cumplimiento de las actividades que deben rendir a los diferentes
entes de control, asi como a la alta direccin.

Durante el periodo 2025 se actualizd la politica de riesgos de la entidad. Los riesgos institucionales son monitoreados|
trimestralmente por parte de Planeacion Estratégica y se realiza un seguimiento a la efectividad de los controles|
semestralmente por parte de Control Interno.

La Entidad realiza el respectivo seguimiento a los Riesgos trimestralmente se cuneta con los. lineamientos para la
identificacién, evaluacion y gestion de los riesgos. Se inicio con la actuali de los procesos,
politicas de operacion, instructivos y normas.

Desde la Oficina de Control Interno se estn ejecutando auditorias con enfoque basado en riesgos, en el que se
adelantaron evaluaciones orientadas a la verificacion de la efectividad e los controles establecidos por los lideres def
proceso. Existe una Coordinacion con la Oficina Asesora de|
Planeacién v la oficina de control intemo aue permite el fectivo de los obietivos.

Nivel de
Cumplimiento
componente
presentado en el
informe anterior

Estado del componente presentado en el informe anterior

Avance final del
componente

La entidad cuenta con el Comité Coordinador de Control Interno, espacio donde se llevan los|
resultados de las evaluaciones y auditorias internas realizadas a los diferentes procesos, a
raves del plan anual de auditorias, el cual incluye el seguimiento al mapa de riesgos de la)
entidad, el seguimiento al Plan de Accion y el seguimiento al Plan Anticorrupcion y de|
Atencion al Ciduadano; todo ello con la finalidad de anlizar diferentes aspectos de la
entidad en los que se requiere un mayor control.

Como parte de los controles tambien se tiene el Calendario de Obligaciones Legales y
Administrativas COLA, por medio del cual todos los procesos evidencian el cumplimiento de|
las actividades que deben rendir a los diferentes entes de control, asi como a la alta
direccién.

Se dispone de un Modelo de Operacion por Procesos donde se establece la estructura,
facultades y responsabilidades en cada uno de los procesos con el fin de asignar roles y
autoridad en todos los niveles de la organizacion.

Por tiltimo, la entidad cuenta con una planeacion estratégica que cada afio establece en los
planes tacticos los objetivos, actividades, responsables y metas de cumplimiento que
facilitan el seguimiento y aplicacion de los controles; asi mismo, se tiene con una matriz de|
riesgos, la cual es gestionada por los diferentes procesos a través de la politica establecida
por la entidad.

2%

Durante el periodo 2024 se actualiz6 la matriz de riesgos de la entidad por cada uno de los|
procesos y subprocesos que conforman el MOP, de conformidad con o establecido por el
Departamento Administrativo de la Funcién Pblica, logrando interiorizar Ia responsabilidad

que tiene cada uno de los procesos en la gestion de los riesgos, asegurando de esta manera,

Ia actividad de la entidad hacia el cumplimiento e sus objetivos. Los riesgos
son monitoreados trimestralmente por parte de Planeacion Estratégica y se realiza un

seguimiento a la efectividad de los controles semestralmente por parte de Control Interno.




Actividades d
control

Informacioén y
comunicacion

Monitoreo

Se han Identificado y actualizado continuamente controles de tipo preventivo, detectivo y correctivo para gestionar]
adecuadamente los riesgos identificados en las matrices y su posible afectacion econémica /o reputacional para la
entidad, Para las "actividades de control", Ias lineas de defensa realizan monitoreo constante y le comunican a la altal
direccion a través de los diferentes comités que tiene la entidad, los resultados respecto al cumplimiento de los|
objetivos institucionales de acuerdo con las i asignadas; Ia entidad tiene en sus|
diferentes procesos y subprocesos diferentes controles establecidos que garantizan el cumplimiento de las metas y|
objetivos propuestos, tales como: el proceso contable y financiero posee controles eficientes ya que e programal
SAFIX permite verificacion en tiempo real y los procedimientos llevados a cabo que le permiten gestionar la seguridad
de la informacion al interior de la Entidad.

Por medio de Tecnologias de la Informacion se conceden los permisos y perfiles de usuario para dar acceso a la|
informacion que corresponde segiin el proceso que se asigne.

La Oficina de Control Intemo evaliia la efectividad del disefio del control y recomienda oportunidades de mejora en el
marco de las auditorias y seguimientos que adelanta y se establecen mecanismos para ejercer una adecuadal
supervision del Sistema de Control Interno jiento del Comité de C ion de Control
Interno, de acuerdo con lo previsto en el Articulo Manual Operativo MIPG

Para las "actividades de control", las lineas de defensa realizan monitoreo constante y le
comunican a la alta direccion a través de los diferentes comités que tiene la entidad, los,

resultados respecto al de los objetivos de acuerdo con las

La entidad a través de los diferentes canales de atencion al Usuario y las poliicas de atencion a las PQRSD y|
Racionalizacion de Tramites, facilita el flujo de informacion entre los entes externos e intemos. Adicionalmente

se tienen diferentes canales de informacion que le permiten darse a conocer a su publico extero y por medio de los|
cuales se garantiza la atencion oportuna a la ciudadania, estos son: Pagina web, lineas telefonicas, puntos de
atencion, entre otros medios

Se cuenta con procedimientos y herramientas tecnolégicas que permite conservar informacion confiable, integra y|
sequra de acuerdo a los roles y responsabilidades establecidas; cuenta con un proceso de comunicaciones|
forta\ec\do, e ha permitido socializar diferentes aspectos referentes al control, logrando asi articular los componentes

ara una mejor gestion. De igual manera, goza de un sistema de informacion en el que se tienen establecidos|
ferentos conroies que garanticen el adecuado manejo de la informacién, como es el sistema BPMS que permite el
registro y fitro de toda las comunicaciones internas y externas de la entidad.

El sistema para almacenar y gestionar su informacion, disfruta del software SAFIX para procesos contables |
financieros, conexion 24 horas a intemet, correo electrénico, VPN para conexion remota. Se tiene un tratamientol
adecuado del manejo de la informacion referente a las solicitudes formuladas a la Entidad; respecto de las PQRS se
ha mejorado el porcentaje que el sistema registra como vencidas, logrando contar con la trazabilidad mediante el
BPMS de toda la informacion al respecto.

asignadas; Ia entidad tiene en sus diferentes procesos y|
subprocesos diferentes controles establecidos que garantizan el cumplimiento de las metas
y objetivos propuestos, tales como: el proceso contable y financiero posee controles
eficientes ya que el programa SAFIX permite verificacion en tiempo real y los procedimientos
llevados a cabo que le permiten gestionar la seguridad de la informacién al interior de la

Entidad.

Por medio de Tecnologias de la Informacién se conceden los permisos y perfiles de usuario

para dar accesoalai ion que segin el pr que se asigne.
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El Fondo de Valorizacion de Medellin posee y
que permite conservar informacion confiable, integra y segura de acuerdo a los roles y
responsabilidades establecidas; cuenta con un proceso de comunicaciones fortalecido, que
ha permitido socializar diferentes aspectos referentes al control, logrando asi articular los
componentes para una mejor gestion. De igual manera, goza de un sistema de informacion
en el que se tienen establecidos diferentes controles que garanticen el adecuado manejo de
la informacién, como es el sistema BPMS que permite el registro y filtro de toda las
comunicaciones internas y externas de la entidad.

Fonvalmed disfruta de diferentes canales de informacion que le permiten darse a conocer a
su publico externo y por medio de los cuales se garantiza la atencion oportuna a la
ciudadania, estos son: Pagina web, lineas telefonicas, alenclon directa por el personal
sumnistrado por EMTELCO, entre otros medios.

La entidad dispone de sistemas para almacenar y gestionar su informacion, disfruta del
software SAFIX para procesos contables y financieros, conexion 24 horas a intemet, correo
electrénico, VPN para conexion remota. Se tiene un tratamiento adecuado del manejo de la
informacion referente a las solicitudes formuladas a la Entidad; respecto de las PQRS se ha
mejorado el porcentaje que el sistema registra como vencidas, logrando contar con la
trazabilidad mediante el BPMS de toda la informacion al respecto

0%

Se cuenta con el Comité Coordinador de Control Intemo, espacio donde se dan a conocer los resultados de los|

diferentes seguimientos realizados por el proceso Control Interno.

El proceso control intemo efectialas auditorias internas a los diferentes procesos de la entidad, a través de los cuales|
se evaluan los controles asociados a los riesgos; asi mismo, lleva a cabo el acompafiamiento preventivo permanente
al proceso gestion contractual, donde los Los resultados y recomendaciones de cada Informe son presentados y|
enviados por correo electrnico por el jefe de la Oficina de Control Interno a los miembros del Comité Directivo y|

responsables de cada tema en la entidad, y adicionalmente, se informa a la Direccién sobre los mismos.

Se observé una disposicion por parte de la alta direccién en continuar con el fortalecimiento del Sistema de Control

Interno realizando més reuniones que posibiliten la discusion de temas claves del fortalecimiento institucional

La Entidad es objeto de control por parte de los drganos de control exteros como lo son la Contraloria Distrital de|
Medellin, quien realiza auditorias anuales a la entidad evaluando la gestion financiera y administrativa; y la|
Procuraduria quien es la encargada de efectuar seguimiento a temas especificos a traves del comité de conciliacion

de la Entidad. Estos organismos pueden efectuar su vigilancia y control el momento que lo consideren pertinente.

Se trabaja pemanentemente en los comités primarios y Directivos, espacios donde se analizan los riesgos de los

diferentes procesos, que permiten identificar informacion clave para la toma de decisiones de manera oportuna.

Desde cada una de las lineas de defensa, se realiza monitorio permanente a las actividades,
objetivos y metas establecidas por los diferentes procesos a través de los planes de accién y
desde control interno se realiza seguimiento y revision al cumplimiento de los referidos, los,
cuales se encuentran inmersos en el plan anual de auditorias previamente aprobado.

El proceso control intemno efecta las auditorias internas a los diferentes procesos de la
entidad, a través de los cuales se evaluan los controles asociados a los riesgos; asi mismo,
lleva a cabo el i p | pr gestion contractual.

Se cuenta con el Comité Coordinador de Control Interno, espacio donde se dan a conocer
los resultados de los diferentes seguimientos realizados por el proceso Control Interno.

A su vez, la entidad es objeto de control por parte de los érganos de control extermos como lo
son la Contraloria Distrital de Medellin, quien realiza auditorias anuales a la entidad
evaluando la gestion financiera y administrativa; y la Procuradurfa quien es la encargada de|
efectuar seguimiento a temas especificos a traves del comité de conciliacion de la Entidad
Estos organismos pueden efectuar su vigilancia y control el momento que lo consideren
pertinente.

Por Gltimo, la entidad tiene identificadas las tres lineas de defensa y sus responsabilidades|
frente al control y en lo que respecta al esquema de reporte y flujo de informacién entre
lineas de defensa, se trabaja en los comités espacios donde
se analizan los riesgos de los diferentes procesos, que permiten identificar informacion clave)
para latoma de decisiones de manera oportuna.
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